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Informacja o wynikach kontroli

1. Oznaczenie jednostki podlegajacej kontroli: Powiatowy Urzad Pracy w Chorzowie &

2. Temat kontroli: Organizacja przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg, wnioskow 1 petycji
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Chorzowie.

3. Okres prowadzenia kontroli: 05.12.2019r. - 11.12.2019r.

4. Rodzaj kontroli: Pianowa

$. Kryterium ustaleni stanu faktycznego: legainosc. rzeteino$c, terminowosc.

6. Wykaz aktéw prawnych dotyczacych tematyki kontrofi:

- Kodeksie postepowania administracyjnego z dnia 14 czerwca 1960r. (Dz.U.2018 poz. 2096
ze zm.).

- Ustawa o petycjach z dnia 11 lipca 2014r. (Dz.U. 2018 poz. 870 ze zm.).

- Rozporzadzeniu Rady Ministrow w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg
i wnioskow z dnia 8 stycznia 2002r. (Dz.U. 2002 nr 5 poz. 46 z dnia 22.01.2002r.).

- Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 6 marca 2012 r. w sprawie wzoru
i sposobu prowadzenia metryki sprawy (Dz U 2012 poz. 250 2 dnia 07.03.2012r).

- Zarzgdzeniu Nr 32/2012 Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Chorzowie z dnia 22. 10.2012r.
W sprawie ustalenia procedury przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Chorzowie.

7. Stwierdzone naruszenia / nieprawidiowosci:

Kontrol poddano dokumentacje sporzadzona w ramach spraw z zakresu skarg. wnioskow i petycji. W toku
kontroli stwierdzono nastepujace uchybienia:

- W 5 przypadkach uchybienie w realizacji przepiséw kodeksu postepowania administracyjnego
dotyczace stosowania pouczenia o tresci art. 239 kpa (czego wymaga art. 238 §1 kpa).

- W 1 przypadku odpowiedz na skarge opatrzona jest podpisem nieuprawnionej osoby co stoi
w sprzecznoéci z postanowieniami regulacji wewnetrznych jednostki

8. Zaiecenia pokontjoine:

W éwietle powyzszych ustalen nalezaloby zobowiaza¢ Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy do
zwiekszenia nadzoru w zakresie przyjmowania, rozpatrywania skarg i wnioskow.

9. Uwagi dodatkowe:

Brak
10. Sporzadzit:
Podinspektor Maciej Zacharniasz
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